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I Svenskt Kvalitetsindex (SKI)

senaste métning av kundnojdhet

i olika servicebranscher fick var
mottagning — tillsammans med
ovriga Addera-mottagningar — hogst
betyg av alla. Fér andra aret i rad!

Mitningen bygger pa intervjuer med 1100
personer som fick svara pd hur man upplever
kvalitet och prisvirdhet. Addera-mottag-
ningarna fick betyget 85,4 pa en skala frin
I — 100 medan privattandlikare allmint fick
83,5 och Folktandvirden 74,8.

Betyget for relationen mellan kund och
tandlikare var f6r Addera-mottagningarna

hela 91,3!

lack for att du = N
bidragit till detta! 5 4 )

) PRAKTIKERTJANST
>+ TANDVARD




